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Yonetimin Mesaji

Degerli Calisma Arkadaglarim,

Tiirkiye'nin en biiylik satis ve dagitim sirketi Diizey ailesi olarak, 1975’ten bu yana sevilen
markalar1 Tiirkiye’ nin her noktasinda sevenleriyle bulusturmanin gurur ve mutlulugunu yasiyoruz.

Kog Toplulugu'nun bir parcasi olarak, merhum Vehbi Ko¢'un "Isinizde her zaman diiriist ve saygili
olunuz, mesleginize sevgi ve sabirla sariliniz" ilkelerini yarim asirdir sirket kiiltiiriimiiziin bir
parcast haline getirdik.

Ulkemizin her noktasma insanlarin en temel ihtiyaglarini ulastirabilme giiciine sahip, bu giiciinii
her giin daha da verimli hale getirerek, dijital platformlarimiz ve kendi yarattigimiz markalarla
sektoriimiizdeki lider konumumuzu koruyor ve daha da ileriye tasimay1 hedefliyoruz. Sirketimizin
Etik ilkelerinin degisim, doniisim ve dijitallesme yolculugumuzda da bizlere yol gdsterici
olacagina inantyoruz.

Bu baglamda, Etik Ilkelerimizi titizlikle belirliyor, isimizin gelecegi ve siirdiiriilebilirligi igin
iistlendigimiz toplumsal sorumlulugu en iyi sekilde yerine getirmeyi amagliyoruz.

Vizyonumuza ulasma yolunda tiim ¢alismalarimizin ve ticari iliskilerimizin Etik ilkelerimiz ile
uyumlu bir sekilde yiiriitiillmesinde gostereceginiz 6zveri ve is birligi i¢in simdiden tesekkiir
ederim.

Sayg1 ve sevgilerimle,

Arif Varolan



1. Temel Degerlerimiz

Kog¢ Toplulugu Sirketi olarak Kurucumuz Vehbi Kog¢’un hedef ve
ilkelerini esas alir, gorevlerimizi bu ilkeler 1s1g1nda yerine getiririz.

Dogruluk, diiriistliik, sorumluluk, giiven ve saygi; karar ve
eylemlerimizde bize rehberlik eden temel degerlerimizdir. Tim
Diizey ¢alisanlar1 ve yonetimi olarak, bu degerler ¢ercevesinde kiiltiir
biitiinliiglinii saglayacak tavir ve davraniglar sergileriz.

KURUCUMUZ VEHBI
KOC’UN iLKELERI

Miisterilerimiz
velinimetimizdir.

Daima en iyi olmak,
vazgegilmez hedefimizdir.

Amacimiz, siirekli gelismek

icin kaynak yaratmaktir.

En 6nemli sermayemiz,
insan kaynagimizdir.

Ustiin is ahlak: ve diiriist
calisma ilkelerine uymak
diisturumuzdur.

Tiim iliskilerimizde
adilane, karsilikli yarar
saglamak amaciyla, iyi
niyet ve anlayisla
davranmak, yasalara ve
ahlak kurallarina daima
uymak ilkemizdir.




2. Etik ilkelerimiz — Neden ve Kimin I¢in?

Diizey Etik Ilkeleri; Diizey yoneticileri, ¢alisanlart ve Is Ortaklarimiza
(tedarik¢i, misteri, bayi, yiiklenici, danisman, sirket nam ve hesabina
hareket eden her tiirli temsilci vb.) yol gosterici olmasi amaciyla
olusturulmus olup Diizey tarafindan Ozveriyle uygulanmaktadir. Tim
Diizey calisanlarinin, iilkemizin ve is iliskisinde bulundugumuz iilkelerin
yasal diizenlemelerine oldugu kadar, Ko¢ Toplulugu ve Diizey Etik
Ilkeleri’ne de uymalar1 gerekir. Diizey aym1 zamanda, Is Ortaklarmin, Kog
Toplulugu ve Diizey Etik Ilkeleri’ne ve bagli politikalara, ilgili oldugu
Ol¢iide uymalari i¢in gerekli dnlemleri almalarini bekler.

Kog Toplulugu ve Diizey Etik Ilkeleri’ne uyum, biitiin Diizey ¢alisanlarmnin
gorevi olmakla birlikte, Diizey iist yonetiminin bu konuda tiim ¢alisanlara
liderlik gostermesi beklenmektedir

Etik Ilkelerimiz, Uyum Programinin asagida belirtilen ii¢ operasyonel
temeline dayanir:

« Onleme — Operasyonlarimizin oldugu tiim iilkelerde her seviyede diiriist
caligma kiiltlirlinii yerlestirmeyi ve yaymay1 amagclariz.

« Tespit Etme - Calisanlarimizi, uygunsuzluklart bildirmeleri ve
degerlerimizin sesi olmalari igin yiireklendiririz.

« Tepki Verme — ihlalleri bildirir, usuliine uygun ve adil bir yaklasimla
sorusturur, gerek olmast halinde ilgili yaptirnmlari uygular, kendi
sistemimizi siirekli gelistirmek ve iyilestirmek icin galigiriz.

Kog Toplulugu veya Diizey Etik ilkeleri’nde veya politikalarinda agikca yer
almayan durumlarda, Etik Ilkeleri’mizin ruhuna uygun, temel etik
degerlerle uyumlu hareket ederiz. Herhangi bir konuda silipheye
diisiildiigiinde, Hukuk ve Uyum Birimi’ne danisiriz.

Detayli bilgi icin liitfen Diizey Uyum Politikasi 'ni inceleyiniz.

Dogru Bilinen Yanhs:

Diizey’in mevzuata,
taraf oldugu
sozlesmelere ve
taahhiitlerine uymasi
Ust Yonetim ve Uyum
Gorevlilerinin

gorevidir.

Dogrusu:

Mevzuata, taraf
oldugumuz
sozlesmelere ve
taahhiitlerimize uymak
tiim Diizey
calisanlarinin
gorevidir. Ust Yonetim
ve Uyum Gérevlileri,
tiim Diizey ¢alisanlari
ve Is Ortaklarinin, bu
yiikiimliiliiklere uyumlu
hareket etmesi icin
gerekli onlemleri
almakla yiikiimlidiir.




3. ilke ve Politikalarimiz

3.1 insan Haklarina Saygi

Diizey olarak siirdiiriilebilir biiylimeyi saglayacak, katma deger yaratan, en
basarili ve yetkin profesyonellerden olusan ve herkesin parcast olmaktan gurur
duydugu ideal kurum olmay1 hedefleriz.

Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Beyannamesi’ni benimser, Etik Ilkeleri’miz
ve ilgili politikalarimizin bu ilkelerle uyumlu olmasini hedefleriz.

Tiim ¢alisanlarimiza esit davranma ve adil olma konusunda gerekli 6zeni biiyiik
bir titizlikle gosterir, ayni tutumu tiim paydaslarimizdan da bekleriz.

Tim paydaslarimizla olan iletisimimizde, degerlerimizle bagdasan,
kurumsal kimligimize yakisan bir tislup kullaniriz.

Ise alimlarda cinsiyet, dil, din, ik, renk, yas, milliyet ve diisiince
farklilig1 ve malvarlig: farki gozetmeksizin, tek 6l¢ii olarak ise uygunluk
vasiflarini arariz.

Adil ve rekabetci licret politikalar, etkin ve objektif performans
degerlendirme sistemi ve uygulamalari ile basarty1 ddiillendiririz.
Atama, terfi, rotasyon ve ddiillendirmelerde firsat esitligi saglayarak
calisanlarimizin sirkete olan bagliligini artirmay1 hedefleriz.
Calisanlarimizin egitilmesi, yonlendirilmesi ve gelistirilmesi i¢in imkan
ve firsat esitligi saglariz.

Is birligi ve dayanismanin en 6nemli unsur oldugu, seffaf ve karsilikli
saygiy1 tesvik eden bir ¢caligsma ortami yaratiriz.

Ayrimciligin higbir tiiriine tolerans gostermeyiz.

Calisanlarimiza temiz, saglikli ve gilivenli ¢calisma kosullar saglariz,
Calisanlarimizin  sendikalasma ve toplu sozlesme haklarma saygi
duyariz.

Siddet ve tacizin higbir tiiriine miisaade etmeyiz.

Cocuk isciligine, kolelige, insan ticaretine ve zorla calistirmaya karsi
tolerans gostermeyiz.

Sirket kaynaklarin1 sorumlu bir sekilde kullaniriz.

Daha detavli bilgi icin liitfen Diizey Insan Haklar: Politikasi ’'ni inceleyiniz.

Soru:

Yoneticim siklikla
etnik kokenim ve
ailemle ilgili
sorular soruyor.
Isimi kaybetmek
istemedigim igin,
bir aksiyon almak
istemiyorum ama
kariyerimde
ilerlememe engel
olmasindan
korkuyorum.

Cevap:

Yoneticinizin
davranmisinin is
ortaminda sizi
olumsuz
etkiledigini ve
ayrimciliga yol
agtigini
diigiiniiyorsaniz,
bu durumu bir iist

yoneticinize,
anonim olarak
ihbar bildirim
adresine
bildirebilirsiniz.



3.2 Her Kosulda Hukuka Uyum

Is yaptigimiz her iilkede, hukuka uygun hareket eder, mevzuatin
belirsiz oldugu durumlarda Etik ilkeleri’'mize uygun olarak ve
gerekli hallerde yetkili mercilere danisarak hareket ederiz.

Diizey olarak fikri ve sinai miilkiyet haklarimi siirdiiriilebilir
rekabet avantaji ve en iyi is sonuclarini elde edebilmek igin
onemli bir ara¢ olarak goriiriiz. Bu kapsamda, fark yaratan
yenilikleri ve giicli markalarimizi is yapilan pazarlarda
korumak, sahip oldugumuz portfoyden deger yaratmak, bu
kapsamdaki is birliklerine agik olmak ve ticiincii kisilerin fikri
ve sinai miilkiyet haklarina saygili olmak bu alandaki temel
prensiplerimizdir.

Kigisel wverilerin islenmesinde yasal diizenlemelere uygun
davranir, gerekli 6nlemleri aliriz. Bu kapsamda, Diizey olarak,
tabi oldugumuz yerel ve uluslararasi mevzuata ve Kkisisel
verilerin islenmesinde belirlenen ilkelere her kosulda uygun
hareket ederiz.

Tim ticari faaliyetlerimizi ve kayitlarimiz1 yiiriirliikteki
mevzuata uygun olarak eksiksiz ve agik bir sekilde kaydeder,
Ucilinci  taraflarla yapilan anlagmalarin  mevzuata, Etik
Ilkeleri'mize ve politikalarimiza uygun, acgik ve anlasilir
oldugundan emin oluruz.

Calisanlarimiza gerekli egitimleri veririz, ancak hangi
durumlarda yoneticilerinden veya Hukuk ve Uyum Birimi’nden
destek alinmasi gerektigini bilmelerini bekleriz.

Hukuka uygun davranmamanin, yalnizca ilgili c¢alisan,
departmani degil Diizey’i da etkileyecegini biliriz. Yerel
mevzuatin yani sira sirketimizin sozlesmesel yiikiimliiliikleri
kapsaminda uluslararasi diizenlemelere uymasi gerekebilecegini
biliriz. Bunlara uyumsuz hareketlerimizin idari para cezalari
dahil, pek ¢ok yaptirimi olabilecegi ve kisilerin de sahsen
sorumlu tutulabileceginin bilincinde hareket ederiz.

DUZEY ADINA HAREKET
EDERKEN KENDIMiZE
SORMAMIZ GEREKENLER

Hukuka uygun davraniyor
muyum?

Kog¢ Toplulugu ve Diizey
Etik Ilkeleri’'ne ve
politikalarina uygun
davraniyor muyum?

Kog¢ Toplulugu ve Diizey
kiiltiiriinii dogru

yansitryor muyum?

Ilgili riskleri goz oniinde
bulundurdum mu?

Davranisim sirketimin
itibarini veya Kog
Toplulugu 'nu herhangi
bir sekilde olumsuz yonde
etkiler mi?




3.3 Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele

Diizey olarak, yaptigimiz her isi ve verdigimiz her karar1 en
yliksek etik standartlara uygun olarak gergeklestiririz. Birlesmis
Milletler Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi'ne uygun olarak, yolsuzluk
ve riigvetle miicadele icin gerekli dnlemleri kararlilikla aliriz.

Etik Ilkelerimiz ve ilgili politikalarimiz dogrultusunda, yerli
veya yabanci hiikiimet yetkililerine ve diger licilincii taraflara,
kamu gorevlisi olup olmadiklarina bakilmaksizin, gayrimesru
bir fayda elde etmek i¢in bir ¢ikar saglanmasi kesinlikle yasaktir.
Bu yasak, Diizey’in ticari faaliyetleriyle dogrudan veya dolayli
olarak alakali, herhangi bir ii¢lincii tarafa, verecekleri kararlari
etkilemek amaciyla, degerli herhangi bir sey saglamayi, teklif
etmeyi, vaat etmeyi veya bu tip bir degeri s6z konusu kisilerden
kabul etmeyi de icermektedir.

Tim c¢alisanlarimiz, riisvet ve yolsuzlukla miicadele
konusundaki yerel ve ilgili uluslararast mevzuata ve ilgili Diizey
politikalarina uymakla yiikiimlii olup tiim Is Ortaklarimizdan da
ilgili diizenlemelere uygun hareket etmelerini bekleriz.

Hediye ve Agirlama

Diizey igerisinde hediye ve agirlama uygulamalarimiz
asagidaki kurallara uygun olmak zorundadir:

* Mevzuata uyumlu olmali.

» Politika ve prosediirlerde yer verilen limitler dahilinde,
makul tutarlarda ve nadir bir uygulama olmali.

» Nakit ve benzeri nitelikte olmamali.

* Defter ve kayitlarimizda agik ve seffaf olarak kayit altina
alimmalz.

« Kabul edilen ticari uygulamalara uygun olarak yapilmali.

* Herhangi bir is iliskimizdeki karar siirecini etkilemeyecek
nitelikte olmal1.

« Kamuoyunca bilinmesi durumunda Ko¢ Toplulugu veya
Diizey’in itibarina zarar vermeyecek nitelikte olmalidir.

Detayli bilgi icin liitfen Diizey Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele
Politikasi ve Diizey Hediye ve Agirlama Politikasi 'ni inceleyiniz.

Soru:

Tedarikci firmalarimizdan
A’nmin satig departmaninda
gorevli Ahmet, diizenli
araliklarla Mali Isler ve
Finans departmanina
hediyeler yolluyor.
Hediyeler zaman zaman
yoresel tatl, ¢ikolata bazen
ise gomlek veya kravat
olabiliyor. Siiregelen is
iliskimizi bozmamak adina
calistigimiz sirketlerden
gelen bu gibi hediyeleri
kabul edebilir miyiz?

Cevap:

Hediye ve agirlamalarin
diizenli sekilde yapilmasi ve
makul tutarlarda olmamast
halinde bu durum Hediye ve
Agirlama Kriterlerine
aykwrilik olusturur.
Hediyelerin, karar alma
stireci tizerinde etki
gosterebilecek veya bu
izlenimi uyandirabilecek
sekilde diizenli olarak
gonderilmesi ve makul
tutarli olmamasi
durumunda, bu tip hediyeler
kabul edilmemelidir.




3.4 Cikar Catismalarimin Engellenmesi

Diizey calisanlart olarak rol ve sorumluluklarimiza gore
verecegimiz kararlarda, tarafsiz olmamizi engelleyebilecek,
kendimize veya yakinlarimiza menfaat saglayabilecek veya bu
izlenimi uyandirabilecek, kisisel ¢ikarlarimiz ile Diizey’e kars1
olan sorumluluklarimizin catisabilecegi herhangi bir durum
icerisinde olmamaya 6zen gosteririz.

Cikar catigmasi olarak degerlendirilebilecek bir durumun iginde
olmamiz halinde, konuyu yoneticilerimiz ve Hukuk ve Uyum
Birimi ile paylasarak bu durumun bize ve sirketimize
verebilecegi zararlardan kagmiriz. Olas1 ¢ikar catigsmasi
durumlarinin 6niine gegebilmek igin:

* Unvanlarimizi veya yetkilerimizi kotilye kullanarak
kendimiz veya yakinlarimiz i¢in menfaat elde etmekten
kagimiriz.

« Is disindaki kisisel yatirimlarimizin Diizey’deki mevcut
gorevlerimizi yerine getirmek icin gerekli zaman ve dikkati
ayirmamiza engel haline gelmemesi ve ¢ikar catigmasi
yaratmamasi i¢in gereken 6zeni gosteririz.

* Calisma saatleri disinda dahi olsa, Diizey’e karsi sadakat
yukiimliiliiglimiize aykir1 olabilecek ve/veya bireysel
performansimizi olumsuz etkileyebilecek nitelikte bir iste
calismayiz ve/veya ortaklik iliskisine girmeyiz.

« Is Ortaklarimizin, Diizey ile ilgili ticari faaliyetlerinde,
birincil karar alma pozisyonundaki kisiler ile akrabalik veya
baska bir yakinliginin olmasi durumunda, yo6neticimiz ile
Hukuk ve Uyum Birimi’ni konuyla ilgili olarak
bilgilendiririz.

Soru:

Satin alma siireglerinde karar
verici  kisilerden  biriyim.
Kuzenim, bir tedarikci
adaymmizin -~ hakim  ortag
konumunda. Fakat bu firma
standart satin alma
stireclerinden gecirilmis,
alanminda yetkin, en kaliteli ve en
uygun fiyat teklifini veren ve
muhtemelen sozlesme
imzalanacak bir firma olarak
one c¢ikiyor. Bu durumda ne

yapmalyim?

Cevap:

Satin alma siirecinde yapilan
degerlendirmeler neticesinde,
bu firma adil ve tarafsiz olarak
secilebilir. Fakat bu karart
veren kigilerden biri olarak
sizinle ilgili firmanmin arasinda
bir sahsi menfaat iliskisi oldugu
izleniminin dogmamasi i¢in bu
stiregte karar verici olmamaniz
gerekir.  Dolayisiyla  konu
hakkinda bir iist yoneticinize
bilgi vererek degerlendirmenin
sizin yerinize bagska bir yonetici
tarafindan yapilmasini
saglamalisiniz.  Bu vasitayla
kararn etik ve seffaf bir sekilde
alimmaswmi saglayabilirsiniz.




3.5 Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi, Terérizm ve Kitle Imha Silahlarimin
Finansmaninin Engellenmesi

Mesru olmayan yollardan elde edilen gelirlerin, mesru yollarla kazanilmis gibi gosterilmesi
amaciyla finansal sisteme entegre edilmesi islemi, sug¢ gelirinin aklanmasi olarak
adlandirilmaktadir.

Diizey olarak yerel ve uluslararast mevzuata uyumlu olarak, sug¢ gelirlerinin aklanmasi, terdrizm
veya kitle imha silahlarinin yayilmasinin finansmani seklinde goriilebilecek her tiirlii ticari
islemden kaginir, bu nedenle iiciincii taraflarla bir is iliskisine girmeden Once ilgili tarafi tanimak
icin Durum Tespit Calismas1 gergeklestiririz. Diizey olarak hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmadigimiz veya hakkinda olumsuz istihbarat bulunan, bu ve benzeri nedenlerle risk teskil eden
veya sliphe olusturan {igiincii taraflar ile is iliskisine girmeyiz.

Detavli bilgi icin liitfen Diizey Suc Gelirlerinin Aklanmasi, Terorizm ve Kitle Imha Silahlarmn
Yayimasinin Finansmamnin Engellenmesi Politikasi 'ni inceleyiniz.




3.6 Ekonomik Yaptirimlar ve fhracat
Kontrollerine Uyum

Kiiresel faaliyet gosteren bir sirket olarak ekonomik yaptirimlar
ve ihracat kontrolleri ile ilgili diizenlemelere uyulmasi i¢in etkili
ve gerekli onlemleri aliriz.

Bu kapsamda, ambargo ve yaptirim listelerindeki kisilerle ticari
iligki kurmaz, dogrudan veya dolayli temas kurma zorunlulugu
varsa, temas kurulmadan once mutlaka Hukuk ve Uyum
Birimi’nden onay aliriz.

Detavli_bilei _icin _Litfen Diizey Yaptuimlar ve Ihracat
Kontrolleri Politikasi ’'ni inceleyiniz.

Soru:

Ticaret yaptigim sirket,
yaptirum listesinde degilse,
kapsaml yaptiruima tabi bir
tilkede olmasina ragmen bu
sirketle ticaret yapabilir
miyim?

Cevap:

Kapsamly yaptirimlara tabi
olan iilkelerde, ticaret
yaptigin tarafin disinda,
sattigin tirtintin
hammaddesinin mensei,
odeme alinan para birimi,
isleme imzaci olan kisilerin
tabiiyeti gibi pek ¢ok
kontroliin daha yapilmasi
gerekir. Bu iilkelerle ticaret
56z konusu ise Hukuk ve
Uyum Birimi nden onay
alinmalidrr.




3.7 Gizlilik ve I¢sel Bilgilerin Korunmasi

Sirketimize, calisanlarimiza veya Is Ortaklarimiza ait kisisel, ticari,
finansal, teknik, yasal ve/veya benzeri gizli bilgileri, kendimizin ya da
iiclincii taraflarin menfaati i¢in kullanmanin ya da paylasmanin yasak
oldugunu bilir, rol ve sorumluluklarimiz geregi vakif oldugumuz gizli
bilgileri korumak i¢in gerekli dnlemleri aliriz.

Edindigimiz bilgileri sadece gorev tanimimiz geregi yapmakla yiikiimlii
oldugumuz islerimiz i¢in kullaniriz. Ticari sir ve diger gizli bilgilerin
paylagiminda ilgili mevzuata ve sézlesmesel yiikiimliiliikklerimize uygun
davraniriz.

Sermaye piyasast araglar1 borsalarda islem goéren Kog¢ Toplulugu
sirketleri ya da tiim Kog¢ Toplulugu sirketlerinin ihrag ettigi sermaye
piyasasi araglar1 hakkinda, ilgili sermaye piyasasi araglarinin fiyatlarini,
degerlerini veya yatirimcilarin kararlarini etkileyebilecek nitelikteki ve
henliz kamuya duyurulmamus bilgilere (“igsel bilgi”) dayali olarak
eylem veya islemde bulunarak kendisine veya bir baskasina menfaat
temin etmenin yasal bir su¢ oldugunu (bilgi suistimali sugu) bilir ve buna
tesebbiis edilmesini 6nlemek igin ¢alisanlarimizi bilgilendiririz. Igsel
bilgilerin korunmasini ve gizliligini saglamak icin gerekli tiim tedbirleri
alir; sermaye piyasast diizenlemeleri uyarinca piyasa bozucu eylem,
piyasa dolandiricilig1 veya bilgi suistimali sonucunu dogurabilecek is ve
islemlerde bulunmaktan kaginiriz.

Edindigimiz gizli bilgileri Diizey’dan ayrilsak bile korur ve igiincii
kisiler ile paylagsmayiz.

Soru:

Diizey ¢alisani olarak,
borsadan Tat Gida paylarini ya
da diger sermaye piyasasi
araglarni istedigim zaman alip
satabilir miyim?

Cevap:

Eger kamuya agiklanmamug
fivati etkileyebilecek bir bilgiye
sahip degilseniz istediginiz
zaman alim satim
yapabilirsiniz. Ancak Diizey
icerisindeki gorevleriniz
sebebiyle Tat Gida paylarinin
borsada olusan fiyatini
etkileyebilecek onemde kamuya
acgiklanmayan bir bilgiye sahip
oldugunuz siirece, sermaye
pivasalarinda sirket pay ve
bor¢lanma araclarinda islem
yapmamaniz gerekir. Ornegin
finansal tablolarin, onemli
projelerin, yatirimlarn,
faaliyet ve finansal durumla
ilgili onemli kararlarin kamuya
agiklanmasindan once eger bu
konular hakkinda bilgi
sahibiyseniz kesinlikle iglem
yapmamalisiniz. Bilgi sirket
tarafindan agiklanana kadar
mutlaka gizliligini saglamall,
hi¢ kimse ile
paylasmamalisiniz. Sadece
kendinizin degil, yakinlarinizin
ve bu bilgiyi aktardiginiz
kisilerin islemlerinden de
sorumlu oldugunuz
unutulmamalidir.




3.8 Bagis, Sponsorluk ve Toplumsal Yatirnmlar

Faaliyet gosterdigimiz cografyalarda toplumsal kalkinmaya destek olmak i¢in bagis yapabilir ve
ilkelerimize uygun etkinliklere sponsor olabiliriz. Bagis ve sponsorluk stireclerini seffaf bir sekilde
yiiriitiir, bu faaliyetlerin Diizey degerleri veya ticari ¢ikarlari ile ¢elismemesine 6zen gosteririz.

Insan ve hayvan haklarmmn ihlali, tiitiin, alkol ve uyusturucuyu tesvik edici, dogaya zarar
verebilecek hicbir etkinlik i¢in bagista bulunmaz veya sponsor olmayiz. Cinsiyet, dil, din, 1rk, renk,
yas, milliyet ve diisiince farkliligi temelinde ayrimcilik yapan kuruluslara bagis yapmaz veya
faaliyetlerine sponsor olmayiz.

Toplumsal Yatirnmlar

Faaliyet gosterdigimiz cografyanin ihtiyacina yonelik uzun soluklu is birlikleri gelistirerek
cevresel ve sosyal konulara yatirim yapariz. Toplumsal yatirimlarimizin isimizin onceliklerine
paralel olmasini, konunun uzmani kurum veya kisilerle is birlikleri kurularak hayata gegirilmesini
onemseriz.

Siyasi Faaliyet

Siyasi partilere, politikacilara veya siyasi adaylara bagis yapmayiz. Buna karsin, ¢alisanlarimizin
yasal siyasi faaliyetlere goniillii katilimlarina sayg1 gosterir, sinirlama yapmayiz. Siyasi faaliyetler
veya bu amagla yapilacak kisisel bagislar i¢in Sirket kaynaklari (arag, bilgisayar, e-posta vb.)
kullanilamaz. Sirket ¢alisma alanlar1 dahilinde siyasi amaglarla gosteri, propaganda ve benzeri
faaliyetlere izin verilmez.

Detayli bilgi icin liitfen Diizey Bagis ve Sponsorluk Politikasi ve Toplumsal Yatirim Politikast 'ni
inceleyiniz.




3.9 Rekabet Hukukuna Uyum

Diizey olarak is yaptigimiz her iilkede, itibarimiza yakisir bir
sekilde yasal diizenlemeler ve sirket politikalarimiz
cercevesinde hareket ederiz. Rekabet hukuku kurallarina
aykirilik teskil edecek higbir uygulama igerisinde yer almayiz.

Rekabet hukuku kapsamindaki temel ilkelerimiz sunlardir:

» Rekabet hukuku ile ilgili diizenlemelere uyumlu olmak,

* Mevzuatin izin verdigi sinirlar disinda, rakiplerle ya da diger
kisi ya da kuruluslarla, dogrudan ya da dolayli olarak
rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amaci tagiyan
veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan
anlasma ve davranislarda bulunmamak,

» Rakiplere dair bilgileri sadece mevzuat ve igtihadin
Oongordiigii  yontemlerle elde etmek ve ilgili tim
dokiimanlarda kaynak belirtmek suretiyle kullanmak,

 Faaliyette bulundugumuz pazarda hakim durumda olmamiz
halinde, kotiiye kullanma olarak degerlendirilebilecek
davraniglardan kaginmak,

* Diizey’i temsilen katilim sagladigimiz dernek, meclis, oda,
meslek birlikleri toplantilari ile konferans, fuar gibi rakipleri
bir araya getiren diger 0zel veya mesleki toplanti ve
gorlismelerde yukarida belirtilen durumlara yol agabilecek
veya bu sekilde nitelenebilecek her tiirli goriisme ve
iletisimden kaginmak

» Sirket i¢cinde rekabet hukukuna aykirilik olusturabilecek
konular1 ayn1 6zen ve titizlikle ele almak.

Detayli bilgi icin liitfen Diizey Rekabet Hukuku Politikasi 'ni
inceleyiniz.

Soru:

Rakip sirketlerden birinde
calismis olan bir calisandan
eski sirketi ile irtibata
gecerek fiyat, maliyet, stok,
zam, indirim, kampanyalart
ile ilgili bilgi almast
istenebilir mi?

Cevap:

Rekabete duyarl bilgi
olarak kabul edilen fiyat,
maliyet, stok, zam, indirim,
kampanya gibi bilgilerin
dogrudan rakipler arasinda
paylasilmasi rekabet hukuku
agisindan kesinlikle yasak
olup hem Sirketimize hem
ilgili calisanlara agwr para
cezalari uygulanmast
muhtemeldir. Bu nedenle
calisanlar araciligiyla veya
baska bir sekilde rakibe dair
bilgileri dogrudan
rakiplerden elde etmekten
kagumilmalidir.




3.10 Saghkh ve Giivenli Bir Is Ortamm Yaratmak

Diizey olarak en biiyiik hedeflerimizden biri ¢alisanlarimiz i¢in
saglikli ve giivenli bir is ortami1 olusturmak, bayilerimiz ve
miisterilerimiz gibi Is Ortaklarimizin da boyle bir is ortamu
olusturmasin1 saglamaktir. Bu amacla her tiirli onlemi alir, is
saglig1 ve giivenligi kapsaminda egitimler saglayarak bu alandaki
farkindaligi artirmaya calisiriz.

Faaliyetlerimizi; ¢alisanlarimizi, miisterilerimizi, bayilerimizi ve
toplumu riske atmadan saglikli ve giivenli bir sekilde
gergeklestiririz. Bunu hayata gegirmek icin emniyetli tasarima
sahip tesisler kullaniriz, isinde yetkin insanlar ile calisiriz ve
stireclerimizde giivenligi 6n plana aliriz.

Diizey’da insan hayati1 dnceliklidir ve higbir is giivenlik ve saglik
onlemleri alinmadan yapilacak derecede 6nemli olamaz. Is Saglig
ve Gilvenligi ile ilgili tiim yasal diizenlemelere ve Sirket
politikalarimiza uygun davranir ve giivenli olmayan c¢aligma
kosullarint derhal iletisim kanallarimiza bildiririz. Herhangi bir
kazay1, yaralanmay1 ya da sagliksiz durumu derhal bildiririz. Acil
durum senaryolarimiz1 tespit eder ve uygun hazirliklar1 yapariz;
acil durum halinde yapilmasi gerekenleri biliriz. Uyusturucu
nitelige sahip maddeler ve alkol etkisinde ise gelmeyiz.

Detayli_bilgi icin_liitfen Diizey Is Saghgi, Giivenligi (ISG)
Politikasi ’ni inceleyiniz.

Soru:

Calistigim tesiste
glivenligimiz geregi yanici
ve parlayict maddelerin
calisma alanminda
bulundurulmasimin yasak
olmasina karsin bagh
oldugum yéneticim, sigara
iciyor. Bu durumda ne
yapmaliyim?

Cevap:

Miimkiinse oncelikle
Yyoneticinizi uyarmalisiniz.
Buna ragmen aymi davranist

stirdtirmesi halinde bu

konuyu bir iist yoneticinize
veya Insan Kaynaklar:
Departmani'na bildirebilir;
isminizi ve iletisim
bilgilerinizi gizlemek
istemeniz halindeyse Kog¢
Toplulugu ihbar bildirim
adresine bildirimde
bulunabilirsiniz.




3.11 Sosyal Medya Hesaplarinin Kullanimi

Diizey olarak ozellikle son yillarda diinyada ve iilkemizde
giiclii bitylime trendine sahip sosyal medyada da ilkelerimize
ve marka degerlerimize uygun sekilde yer almaya devam
ediyoruz. Kisisel sosyal medya hesaplarmin herkesin 6zel
alanlar1 oldugunu biliyor ve paylagim tercihlerine saygi
duyuyoruz.

Diger yandan sosyal medyanin dogru kullanimindan elde
edilebilecek faydalarin yaninda, Kog¢ Toplulugu'na ve
Sirketimize getirebilecegi ©Onemli itibar risklerinin de
farkindayiz. Bu nedenle, sosyal medyada paylasim yaparken
kurumsal konularda anlagsmazlik ve belirsizliklere yol agacak
icerikler ile sirketlerin gizlilik kurallarini ihlal edecek bilgi ve
fotograf paylasiminda bulunmaktan kaginiriz. Sosyal medya
paylasimlarimizda her zaman yasal diizenlemelere ve Kog
Toplulugu ile Diizey Etik Ilkeleri ve ilikili politikalara uygun
hareket ettigimizden emin oluruz.

Soru:

Sosyal medyada Diizey
velveya Ko¢ Toplulugu
markalar: hakkinda onemli
oldugunu diistindiigiim bir
icerige rastladim, ne
yapmaliyim?

Cevap:
Icerigi

adresine iletiniz. Bu
sayede zaman
kaybetmeden, gerekli
oldugu takdirde konuyla
ilgili harekete gegebiliriz.



mailto:kurumsal@duzey.com.tr

3.12 Paydaslarimzla iliskilerde
Davranilmasi

Diiriist ve Adil

Paydaslar, Diizey faaliyetlerinden etkilenen ve faaliyetleri Diizey’i
etkileyen tiim taraflar1 ifade etmekte olup paydaslarimizla olan
iligkilerimizde temel ilkelerimiz asagida belirtilmistir:

Detayli bilgi icin liitfen Tedarik Zinciri

Tedarik¢i, bayi, miisteri gibi is ortaklar1 se¢imlerimizde
objektif kriterlerle karar veririz ve insan haklarina 6nem
veren, riisvet ve yolsuzlukla miicadele ilkelerini dikkate alan,
yasal yiikiimliiliklerini yerine getiren taraflarla is iliskisi
icerisinde olmaya 6zen gosteririz.

Paydaslarimizla olan iletisim kanallarimizi agik tutar, onlarin
sikdyet ve Onerilerini her zaman dikkate aliriz.
Paydaglarimiza yaptigimiz ziyaret ve denetimlerde gizlilik
kurallarina her zaman riayet ederiz.

Tim paydaslarimizin ilgili kanun ve yonetmeliklere her
zaman uymalarini bekleriz.

Kamuoyuna kisisel goriis bildirmekten kaginir, Kamuoyuna
bilgi verilmesi gerektiginde, sadece yetkili c¢alisanlar
tarafindan Diizey adina agiklama yapariz.

Kamuoyuna ve medyaya her zaman diiriist ve glivenilir bilgi
veririz. Basin agiklamalarinda etik degerlerimiz ile gelisen
ifadelerde bulunmayiz.

Pay sahiplerinin yasalarla belirlenmis hak ve c¢ikarlarini
koruruz.

Onlarin  sagladigi kaynaklarin  karsiligi olarak deger
yaratilmasi i¢in azami gayreti gdsterir, olusan kar1 yasalara ve
mevzuata uygun sekilde pay sahiplerine dagitir ya da yatirima
yonlendiririz.

Sirketimizin, Ko¢ Toplulugu’nun kurulusundan itibaren
siiregelen gliven ve diristlik ilkeleri ¢ercevesinde
yonetilmesini saglar, siirdiiriilebilir biiyiime ve karlilig1 hedef
alarak, sirketlerimizin kaynaklarini, varliklarim1 ve calisma
zamanini verimlilik bilinciyle yonetiriz.

Uyum_Prosediirii 'nii

inceleyiniz.

Soru:

Uzun yillardir ¢calismakta
oldugumuz bir bayimiz,
sektoriinde bilinen ve
gevresince saygi duyulan bir
aileye mensup. Son donemde
oldukga yiiksek bir performans
sergiliyor ve Sirketimiz igin
oldukc¢a karl bir is iliskimiz
bulunuyor. Buna karsin
calisanlarinin bir kisminin
sigortasiz oldugunu, is
yogunlugu olan bazi
donemlerde ise ¢cocuk
yaslardaki kisilerin bu sirkette
calistigini 6grendim. Bayimiz,
bu durumun zorunluluktan
dogdugunu, hi¢chir ¢alisaninin
bu durumdan sikayetci
olmadigini, tiim maaslarin
gerekirse nakit olarak is¢ilere
elden ddendigini soyliiyor. Bu
durumda ne yapmaliyim?

Cevap:

Diizey olarak tiim Iy
Ortaklary 'mizin yasal
yiikiimliiliiklere uygun
davranmasini bekler ve buna

uygun onlemler aliriz.
Belirtildigi sekilde mevzuata
aykirt hareket eden bir bayi ile
calisilmasi uygun olmayacagi
icin ilgili firma ile agik iletisim
dahilinde gériiserek acil onlem
almasi saglanmalidr. Aksi
durumda yoneticilerimiz ve
Hukuk ve Uyum Birimi 'nin
bilgisi dahilinde hareket ederek
bayilik sozlesmesinin feshinin
de giindeme gelebilecegini
bayimize hatirlatmaliyiz.




4. Endiselerimizin Dile Getirilmesi

Diizey olarak, mevzuat ve Etik Ilkeleri’mizin ihlalinin bireylerin, sirketlerin ve toplumun genel
cikarlarini tehdit ettigini; adaletsizlige, maddi ve manevi zararlara yol agtigini; bu gibi durumlar
oldugunda bunu sona erdirmek i¢in yetkili makamlar1 bilgilendirmenin vicdani bir gérev oldugunu
biliriz.

Diizey, tiim islerinde diirtistliik ve hesap verebilirlige biiyiik 6nem vermektedir. Diiriistliik ve saygi
kiiltliriinii stirdiirmek, Sirketin etik standartlarina aykir1 olabilecek davraniglara karsi ¢ikmak
bizlerin gorevidir. Bu nedenle, tiim calisanlar olarak Kog¢ Toplulugu ve/veya Diizey Etik Ilkeleri
ve ilgili politikalara uygun hareket ederiz. Herhangi bir siiphe halinde Diizey Hukuk ve Uyum
Birimi’ne uyum@duzey.com.tr e-posta adresi lizerinden danisiriz.

Sirketin raporlama mekanizmasini en iyi sekilde yonetmek i¢in herhangi bir suistimal veya etik
dis1 davranisa tanik olan veya bdyle bir durumdan siiphelenenlerin endiselerini dile getirmeleri
beklenmekte ve desteklenmektedir. Yoneticilerin de kendilerine bildirilen tiim hatali davranislar
ihbar bildirim adresine iletmeleri gerekmektedir.

Bildirim yapilabilecek konular asagidakileri icerir, ancak bunlarla sinirli degildir:

* Hirsizlik ve dolandiricilik gibi suglar

» Her tiirlii ayrimeilik (irk, din, dil, renk, cinsiyet, yas vb.)
» Etik ilkelerin, yasalarin, ahlaki degerlerin ve yasal diizenlemelerin ihlali
* Toplumun giivenligini veya sagligini tehdit

» Sirket ekipmanlarinin uygunsuz kullanimi

* Muhasebe kayitlarinda usulsiizliik

* Riisvet vermek veya almak

» Sirket sirlarini agiga ¢ikarmak

*  Sug gelirlerinin aklanmasi

* Cevreye verilen zarar

« Taciz

« Mobbing

Ihbar ve bildirimlerinizi “koc.com.tr/ihbarbildirim” linki {izerinden yapabilirsiniz.

Detavli bilgi icin Litfen Diizey Ihbar Politikasi 'ni inceleyiniz.




5. Revizyon Gecmisi

Diizey Etik ilkeleri 03.03.2022 tarihli Yonetim Kurulu Karar ile yiiriirliige girmis olup
Politika’nin glincellenmesinden Diizey Hukuk ve Uyum Miisavirligi sorumludur.

Revizyon Tarih Agiklama
Sug Gelirlerinin
Aklanmasinin ve

Teroérizmin Finansmaninin
ve Kitle imha Silahlarmnin
Onlenmesine iliskin atiflar
eklenmistir. Ayrica,
muglakliga neden olan
ifadeler iyilestirilmistir.
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